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فحص 

تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على مستوى أثر التدين في التعاون والتعاطف. وتتكون عينة الدراسة 
من الأشخاص الذين يعيشون في المناطق الجغرافية المختلفة في تركيا من كلا الجنسين. وقد بلغ مجموع 
Auc‏ الدراسة )٤٥١( daad ٩١١‏ من الإناث y‏ )£11( من الذكور. وقد استخدم الباحث طرقا 
إحصائية وصفية وتحليلية لمعالجة البيانات التي تم جمعها وتفسيرها؛ إذ استعملت في هذه الدراسة 
'مقياس التدين" و'مقياس التعاون" و'مقياس التعاطف". وتشير نتائج الدراسة إلى وجود علاقة إيجابية 
قوية بين التدين والتعاطف والتعاون. وبالنسبة إلى تحليل الانحدار فإن تعدد "عامل العقيدة والتأثير ' مؤثر 
على المتغيرين الاعتماديين (الاتجاه التعاوني والاتجاه التعاطفي). وهذا يعني بأنه كلما ارتفع مستوى 
التدين فإن مستوى اتجاهي التعاون والتعاطف يرتفع. 


Abstract 

The present article aims to determine the role of religiousness on empathy and helping 
behaviors. The distributive analytical method was used in this study. The sample of this 
study consisted of 461 male and 450 female from different regions of Turkey. In this research, 
*Religiousness Scale" and “Scale of Empathic Orientation" and "Helping Orientation 
Questionnaire" was used. The findings of this study indicated that there is an important 
relationship between religiousness-helping Orientation and religiousness-empathic orientation. 
According to the multiple regression analysis' results, "religious effect and faith" factor 
have a considerable effect on empathic and helping orientations. Namely, when level of 
religiousness increases, the level of empathic and helping orientations increases as well. 
Key Words: Religiosity, Empathic Orientation, Helping Orientation, religiousness Scale, 
Altruism, Pro-social Behavior 


مقدمة: 
لا شك بأن الفردانيّة والأنانية تتبع Als all‏ التقدميةء وهذه الفردانية تؤثر سلبا على قيم التضحية والمساعدة والتعاطف 
والإيثار. وقدقدّست الأنانية في عصر نا هذا الذي نعيش فيهء وسيطرت على العالم ذهنية تحث الناس على حب الذات 
فقط. فمؤسسة العائلة تأثرت بهذه الذهنية» كما تأثرت مؤسسة التربية والمجتمع كله. فعلى سبيل المثال العائلات في أمريكا 
وأوروبا تحو لت إلى مؤسسة مؤقتة لا تستطيع أن تقوم بوظيفتها في المجتمع.و الإنسان الذي يعيش في إطار التفاعل بين 
الدين والحداثة نأى بنفسه عن المجال المقدس واستغرق في المجال الدنيوي )440 (Oliner, Y4«:Y‏ ويبدو أن هذا الوضع 
يسرع من عملية تشجيع الناس على حب المال والأنانية والمنافسة» فقد تبدل تسلسل سلم القيم في العصر الحديث» 
فتحولت منظومة القيم كالأنانية والدنيوية والمادية إلى قيم أصلية» ونشأت وترعرعت أجيال ممن يفض لون ويقدمون 
أنفسهم وحاجاتهم على كل شيءء ومن ثم فقد بدأ اليوم NE‏ القيم الاجتماعية (prosocial values)‏ 


* أستاذ مساعد» قسم علم النفس الديني» كلية الإلهيات» جامعة مرمرة. 
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العلاقة بين التدين في التعاون 
كالمسؤولية الإنسانية والتعاون بين الناس والعدالة والصداقة. 
ولعل التساؤل الأساسي في هذا السياق هو: هل يرث الناس حب الخير أم هم على حب الأنانية بالفطرة؟ في 
الحقيقة فإن عددا من المفكرين طرحوا هذا السؤال على أنفسهم وتصدوا لمعالجته وتقديم الإجابة عليه. لقد اجتهد 
الفلاسفة و لا يزالون يجتهدون في بحدشموضوع معضد AL‏ الأنانية والإيثار» سواء أولئك الذين عاشوا في العصور القديمة 
كأفلاطون وأرسطوء أو أولئك الذين جاؤوا في العصور الحديثة» كتوماس هوبزء وسيغموند فرويدء وآدم تشيمته» 
وفيردريك نيتشه. فبالنسبة لأفلاطون وأرسطو فإن الإنسان كائن اجتماعي بالفطرة» وبناء على هذا التصور أصبح 
التضامن والتعاون ضروريا لكونه إنسان. أما بالنسبة لمفكر ين الآخرين ممن سبق ذكرهم فإن الإنسان يمتلك التوجهات 
والنزعات الأنانية. وفي الحقيقة فإن أهم شيء لدى الإنسان هو التنافس والفائدة والربح. فقد اتخذ الناس القيم الاجتماعية 
كالتعاون والإيثارو التي تمنع التنافس بعد العملية الثقافية )59 :1978 -(Masters,‏ 
في مجال علم النفس وعلم النفس الاجتماعي بدأ البحث في مواضيع كالتعاون والتعاطف والإيثار على المستوى 
الأكاديمي بعد aie‏ الستينيات من القرن الماضيء ولعبت Aula!‏ كيتي" التي وقعت عام ٤11م‏ دور | مهما في هذه 
العملية )377 :1968 «(Darley-Latané,‏ حيث هوجمت في هذه الحادثة المشهورة المرأة الشابة من نيويورك» 'كيتي 
جنووس" أمام بيتها أثناء عودتها من العمل» وقاومت كيتي المعتدي لفترة قصيرة» وبعد أن تخلصت منه بدأت بالركض 
على امتداد الشارع وهي تصرخ وتطلب المساعدة من جيرانها. وبعد بضع دقائق أمسك المعتدي بهاء ودام صراعهما مدة 
نصف ساعة. إلا أن جيرانها ويبلغ عددهم على الأقل ثمانية وثلاثون شخصاء شاهدوا الحادثة من نوافذ بيوتهم ولم 
يقدموا لها المساعدة» بل إنهم لم يبلغوا الشرطة. وعقب كفاحها القصير أقدم المعتدي على قتلها بوحشية» وبعد عشرين 
Aida‏ من الحادث اتصل جيرانها بالشرطة» حيث وصلت الشرطة إلى مكان الحادثة خلال دقيقتين (Penner and là‏ 
et al. 2005)‏ في هذا السياق انتقد صحفيوا نيويورك الأشخاص الذين أهملوا هذه الجريمة التي جرت أمام أعينهم. بعد 
ذلك أصبحت هذه الحادثة نقطة تحول؛ إذ بدأ الباحثون بدراسة هذه الحادثة وطرحوا السؤال الآتي: لماذا يساعد الناس 
بعضهم» ولماذا لا يساعدون بعضهم؟ وحتى اليوم لا يزال الباحثون في علم النفس يستقصون موضوع المساعدة فيما 
يتعلق بالمتغيرات المختلفةء كالجنسية والعمر والبيئة الاجتماعية والتدين والثقافة والتعاطف. 
يساعد الناس غيرهم أحياناء وهم يعطون من أموالهم وأوقاتهم؛ ومن المحتمل أن تكون هذه المساعدة تبرعا لمؤسسة 
خيرية» أو مساعدة صديق أو جار في حمل أشياءء أو زيارة مريضء أو إرشاد من يسأل عن عنوان معين.و أحيانا أخرى 
يتجنب الناس مساعدة غيرهمء فلا يساعدون أصدقاءهم أو جيرانهم» ويهملون طلب مساعدة الناس الذين يلاقونهم في 
الطريق» فعلى سبيل المثال لا يبالون بنداء من طلب مساعدتهم من جريح أو محتاج على قارعة الطريق» بل يكتفون 
بالمشاهدة بدلا من المساعدة. 
لنفاذا يساعد ull‏ أناساً آخرين» Y lal y‏ ساعدرتهم؟ هل يساعد الناس الآخرين Je‏ نصلحتهم؟ أم لاتعدام 
خيار اتهم الأخرى؟ أم استجابة لتوقعاتهم؟ أوهل من الممكن أن يساعد الناس” الآخرين دون تفكي في مصلحة ما؟ يمكننا 
أن نطرح هذه الأسئلة وأمثالهاء إلا أن تقديم تفسير لأي سبب يتعلق بمساعدة الناسغير هم j‏ عدم مساعدتهم هو أمر 
ST Ma sla. dina‏ تمن aie Rua‏ ل تزال: البحرك في ina‏ غلم qun i c] dale oil‏ :هذه Qai) AMA‏ 
تصنيف هذه البحوث إلى ثلاثة مستويات؛و هي: المستوى الميكرو» والمستوى الماسوء والمستوى الماكرو. فعلى صعيد 
مستوى الميكرو فإن المحللين يبحثون مصادر الاتجاهات الإيثارية للناس وفقاً للنظريات» وهم يبحثون Lad‏ التفاوتات 
الفردية في مجال الاتجاهات الإيثارية. وعلى صعيد مستوى الماكرو فإنهم يبحثون المساعدة للغير عن طريق منظمات 
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علي أيتن 
المجتمع )366 :2000 (ule, . (Penner and et al‏ صعيد مستوى الماسو فإنهم يبحثون المساعدة بين الشخصين. 
ومنذ عام ٠16١م‏ إلى عام ٠98١م‏ ركز الباحثون على السؤال الآتي: 'متى وفي أي الأحوال يساعد الناس "ea uis‏ 
ومنذ عام ١5١1م‏ إلى عام ١۹۹٠م‏ حاول الباحثون الإجابة عن بعض الأسئلة التي تتعلق بهذا الموضوع» منها: 'لماذا 
يساعد الناس غيرهم» أو لا يساعدونهم؟' و'ما هي الدوافع التي تحث الناس على تقديمالمساعدة للآخرين؟". وبالإضافة 
إلى تلك الدراسات فإن المحللين لا يزالون يبحثون في دور الدين في التعاون منذ ثلاثة عقود ) ,2005 Saroglou‏ 
2006( 


التدين والتعاون والتعاطف: 
في الحقيقة إن جميع الأديان توصي بالتعاطف معالآخرين والعمل على حل مشاكل الناس» وبخاصة في الأديان 
السماوية» والتي تحتوي على أوامر صريحة توصي بمعاملة الناس معاملة حسنة و تتمحور حول عبارات مثل: 'ساعدوا 
المحتاجين" و'أحبوا الناس" و'عامل الناس كما تحب أن تعامّل". في هذه الحالة فإن الدين يتطابق مع القيم الإنسانية 
كالحب والعدالة والتراحم بين الناس والشفقة على الضعفاء والتعاون على الخير )353 :1996 (Hood and et al‏ 
وكذلك المؤسسات الدينية والمتدينون أيضا يهتمون بتوفير الغذاء والملابس والنقود للمحتاجين. وعلاوة على ذلك فإن 
المؤسسات غير الدينية و الناس غير المتدينين والملحدين أيضا يتعاطفون مع الناس ويساعدونهم» إلا أن المتدينين وغير 
المتدينين والملحدين في بعض الأحيان يهمشون الضعفاء والمحتاجين ولا يساعدونهم. I3]‏ ما مدى دور الدين في التعاون 
بين الناس؟ وكيف تظهر العلاقة بين التدين والتعاون والتعاطف؟ 
إن الإسلام يحث المؤمنين بشكل دائم على التعاطف والتعاون» ويتعدى ذلك من المساعدة المادية إلى إماطة الأذى 
عن الطريق أو التبسم في وجه الناس والذي يعتبر 'صدقة" وتحث السنة عليه كما في الحديث الشريف الآتي: 
"حدثنا عباس بن عبد العظيم العنبري حدثنا النضر بن محمد الجرشي اليمامي حدثنا عكرمة بن عمار حدثنا أبو 
زميل عن مالك بن مرثد عن أبيه عن أبي ذر قال: قال رسول الله صلى الله عليه و سلم تبسمك في وجه أخيك لك 
صدقة وأمرك بالمعروف ونهيك عن المنكر صدقة وا.ر شادك الرجل في أرض الضلال لك صدقة وبصرك للرجل الرديء 
البصر لك صدقة وا.ماطتك الحجر والشوكة والعظ عن الطريق لك صدقة وا.فراغك من دلوك في دلو أخيك لك diina‏ 
(الترمذي» كتاب البرء حديث رقم (Y)‏ 
وحدد رسول الله 8 هدف المجتمع الذي يتكون من أشخص يحبون المساعدة ويكر مون الناس ويتعاطفون معهم»› 
كما رفض رسول الله الاتجاهات الفردية والأنانية. وفي الآيات القرآنية الكريمة و الأحاديث النبوية الشريفة ما Cus‏ 
المؤمنين على التعاون والسخاء والإيثار والتعاطفء وتعتبر الأنانية والشح والبخل سمات الشخصية السلبية. يقول الله 
تعالى: لن a EE‏ تنفقوأم مث بون و ما تنفقوا RU Qs gia‏ به عليم 11[6: آل عمران]. 
وكذلك قوله: فيس البر أنتو لوا ج وهكم قبلالمشروقالمغرب و لكن الب من Gal‏ بالقهاليَوام الآذر 
و الملآئكوة الكتابو ciii‏ و آتى QUII‏ ع لمح بّه ذو والقر بي اليتاموىالمساكيزو ابن aud‏ السًآئلين و فلل قاب 
و أقام الصّلاةو AT‏ كاو الموفونبعهد هم )13 عا هووآالصابرين في ef ale Lud‏ حين aBa oa‏ 
ص دقور أولئك همالم تقون 6 :: البقرة]. 
ووصص ف البخل في الحديث النبوي ب'سمة الشخصية السيئة" فقد جاء فيه: 
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العلاقة بين التدين فى التعاون 


'حدثنا الحسن بن عرفة حدثنا سعيد بن محمد الوراق عن يحيى ابن سعيد عن الأعرج عن أبي هريرة: عن النبي 
2 قال السخي قريب من الله قريب من الجنة قريب من الناس بعيد من النار والبخيل بعيد من الله بعيد من الناس قريب 
من النار ولجاهل سخي أحب إلى الله d$‏ من عابد بخيل" (الترمذي» كتاب البرء حديث رقم (E)‏ 
والشح عامل o‏ الناسد عللهاشرند gio‏ عن عبد الله بن يزيد عن موسى بن على بن cho‏ 
عن أبيه عن عبد العزيز بن مر وان G cal‏ هرايرة يقوليمنعت ر سول الله #يقول شر ما فىيجل شح هالع 
ب خالع. (أبو داوودء كتاب الجهاد» حديث رقم ٠ (Y)‏ 
ويأمر الإسلام الناس بالإنفاق؛ فالإنفاقيقصد به 'العطاء" if s‏ منفعة ما إلى الناس" و'تقسيم المال مع المحتاجين 
والمساكين". وفي هذه الحالة فإن الإنفاق يشمل المساعدة المادية كإعطاء النقود إلى فقير ماء والمساعدة الجسدية كحمل 
الأشياءء والمساعدة النفسية مثل التبسم والصفات الإيجابية. 
عندما calles‏ من الإنسان المساعدةء تبدأ نفسه بالاشتغال بعدة أسئلة ومنها السؤال الآثي: لماذا علي“ أن أساعد 
الناس؟ فيجيب الإنسان على هذا السؤال بإجابتين: الإجابة الإيثارية أو الإجابة الأنانية» ويفكر الإنسان بالمساعدة مقابل 
مصلحة ما أو بدون مقابلء لكن الدين هو الذي يعطي الإنسان الإجابة الكافية والشافية عن سوال معنى الحياة وفي 
نفس الوقت يقدجعنى لعمل الخيرء أي إن الدين هو الذي يعطي الإجابة عن سؤال الإنسان: لماذا علي أن أساعد 
الناس؟ فيقدم في هذا المقام للإنسان حوافزإيثارية وا Al‏ 
والدين يأمر المؤمنين بالإخلاص في معاملتهم مع ill‏ ويأمر بالإيثار والتعاون والتعاطف مع الضعفاء والمحتاجين؛ 
ويؤيد الاتجاه التعاطفي الذي يدفع الناس إلى الخير والتعاون. وبالإضافة إليذلك التعاطف قد يدفع الناس إلى تنفيذ 
الأوامر الدينية أيضا. بالنسبة إلى "هوفمان" فإن الميل التعاطفي قد يرشد الناس إلى التصرف المتوافق مع المبدأ الديني» 
فعلى سبيل المثال قدرة التعاطف التي تدفع الإنسان إلى إدراك المحتاجين المتألمين والمحرومين هي محرا كأصلي تدفع 
الناس إلى التعاون الذي يأمر به الدين. )1984 (Hoffman,‏ 
تحتوي الأديان على تأثير قوي وشديد يؤدي إلى تحطيم الجدران بين الا والأخرء وتقدم الأديان هذا التأثير 
بنصائحهاء فالأديان توصي المنتسبين إليها obo‏ يعاملوا الناس كما يحبون أن يعاملواء وبخاصة الأديان الصوفية التي 
تقبل كل الناس كأعضاء في نفس المجموعة ويّص ull‏ بأن يحبوا الخير لكل" الناس كأنهم جسد واحد. وفي الأدب 
الديني هنالقصص” تحتوي على تشجيع التعاطف والتعاون» وهي مؤثرة لتطوير التعاطف إيجابيا. وكذلك المعابد الدينية؛ 
فهي نؤسس الشبكات الاجتماعية فتساعد الناس على الاطلاع على معلومات عن الناس الآخرين. وتشير عهود الأديان 
التي تتعلق بعالم الميتافيزيقا إلى أن الناس سيجدون في العالم الآخر ما فعلوا في الدينا كجزاء. هذه المبادئ تساعد الناس 
في فهم وتفسير الظلم الواقع» وتدفع الناس إلى التعاون بدون أجر. وبتعبير آخر فإن عهود الدين ومكافئات الدين التي 
تتعلق بعالم الآرة تدفع الناس إلى الأعمال الصالحة في الدنيا )198-201 :2006 .(Einolf,‏ 
إن التدين المتوافق ومبادئ الدين يدفع الناس إلى التعاطف مع بعضهم Lan‏ والاطلاع على مشاكل AYI‏ 
فالإنسان بواسطة موهبة التعاطف يتجه إلى مساعدة المحتاجين بدون انتظار الأجرء وكما بين 'باطسون" فإن التعاطف 
a vy‏ الناس بالتحفيز الإيثاري لمساعدة المحتاجين. فالدين يوصي الناس بالتعاطفءو العبادات تمكن الناس من إحساس 
ما فيها من رحمة وتعاطف )360 :2005 , (Batson and et al.‏ . فعلى سبيل المثال فإن الصوم يعطي الإنسان 
تحولا إدراكيًا بحيث يجعله يدرك وضع المحتاجين والجائعين» ففي أثناء الصوم يتعاطف الصائم الذي يحرم نفسه من 
الماء والطعام مع المحتاجين ويدرك أحوالهم أفضل من ذي قبلءو هذا التعاطف يدفع بالإنسان إلى التعاون. 
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ويمكن أن نوضح العلاقة بين الدين والتعاطف بالجدول الآتي: 


يهثم الدين بالرحمة بشكل خاصء ويقرر أنه من لا وحم Y‏ يحم (البخاري» أدب (VA‏ ويوجه. الذين الإنسان إلى 
الرحمةء فالرحمة هي الشعور بوضع المحتاجين» وقد تدفع الرحمة الإنسان إلى التعاون الإيثاري. GS‏ يزعم 'ساروغلو" فإن هذا 
الأمر يؤيد فكرة أن تأثير الدين على التعاون هو تأثير أصله انفعالي. )331-32 :2005 .(Saroglou,‏ 

يؤدي التعاطف إلى عدة سلوكيات أخلاقية كما يؤدي إلى التعاون» فالناس المتعاطفون يتجنبون الكذب ويتحلون 
بالصدق» ويعتقدون ضرورة توزيع مصادر الطبيعة بين الناس بالعدل. ويتجنب المتعاطفون ارتكاب الجرائم» فتشير 
الدراسات إلى أن المعتدين والمهاجمين والقاتلين و اللصوص محرومون من التعاطف )1984 (Hoffman,‏ 

هناك عدد كبير من الدراسات التي تناولت التدين وعلاقته بالتعاطف والتعاون» وقد أشارت هذه الدراسات إلى تأثير 
الدين على التعاطف والتعاون إيجابيا. فعلى سبيل المثال أجرى ؤ اتسون' دراسة حول التدين والتعاطفه وتوصل إلى أن 
التعاطف موجود في عنصر التدين. )216 :1984 (Watson and et al‏ وبشكل عام كانت gal‏ نتائج هذه الدراسات 
وجود علاقة إيجابية بين التعاطف والتدين المخلصء وعلاقة سلبية بين التعاطف والتعاون والتدين النفاقي (Batson‏ 
)348 :1991. وكما قال 'الورت" وس " (11V)‏ فإن المتدينين تديناً جوهرياً هم أكثر تعاونا وتعاطفا من المتدينين 
تديناً ظاهرياو الذين يستغلون الدين لأغراض دنيوية. 

Ub‏ دراستنا هذه فهي حول دور الدين في التعاطف والتعاون» وتهدف إلى الإجابة عن الأسئلة الآتية: كيف يؤثر 
التدين على تعاون الناس فيما بينهم؟ وكيف يؤثر التدين على تعاطف الناس مع الآخرين؟و أي ءامل التدين أكبر أثراً 
في التعاون والتعاطف؟ 

يرى كثير من الباحثين الغربيين أن التدين له أثر إيجابي على التعاون والتعاطف. وبناء على ما سبق فإن ما ورد في 
الإطار النظري للدراسة ونتائج الدراسات السابقة يمكن صياغته في الفروض الآتية: يؤثر التدين على تعاون الناس وتعاطفهم 
إيجابياء ويكون هذا الأثر عند مستوى الدلالة الإحصائية a)‏ ١٠,٠)ء‏ ونحن نختبر هذه الفروض في هذه الدراسة بواسطة 
التحليلات الإحصائية ونقدّم نتائجها مقارنة بنتائج الدراسات الأخرىء إذ تتحدد نتائج الدراسة الحالية بمدى تمثيل Aue‏ 
الدراسة لمجتمعهاء ومدى ثبات وصدق المقاييس التي نستخدمها في دراستنا. 


إجراءات الدراسة: 


عينة الدراسة: 
أجريث. هذه الدرادة فى "LS‏ عام die caet, Y se V‏ الدراسة من أشخاضن شرن في bla‏ جرا 
مختلفة من تركيا. الجدول رقم (Y)‏ يوضح توزيع أفراد العينة حسب المناطق الجغرافيةء ويتراوح سن التابعين بين ستة 
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العلاقة بين التدين فى التعاون 


عشر عاما إلى أربعة وسبعين عاما. منهم )£0( إناث )£1( ذكورء ويبلغ مجموع عينة الدراسة )333( شخصاً. تم 
إختيار العينة بطريقة الكوتا الإحصائيةء ومن ثم تعكس Ane.‏ الدراسة نسبة تعداد السكان عام ١٠٠٠م.‏ 


جدول رقم )١(‏ 
توزيع أفراد العينة بحسب المناطق الجغرافية 
منطقة مرمرة 
منطقة الأناضول الداخلية 
منطقة إيجه 


منطقة البحر الأبيض 

منطقة البحر الأسود 

منطقة الأناضول الشرقية 
منطقة جنوب شرق الأناضول 


المجموع 


أدوات الدراسة: 

تكو ن أدوات الدراسة من ثلاثة مقاييس وهي: مقياس التدين» ومقياس التعاون» ومقياس التعاطف. 
(أ) مقياس التدين: 
مقياس التدين: هوآلة القياس التي طو رت لتثبيت مستوى التدين عند الناس بواسطة القيم الرقميةء وكانت الدراسات 
السابقة التي أجريت لتحديد مستوى التدين ذات بعد واحدء أما في الدراسات المتأخرة فقد استعملت مقاييس متعددة 
الأبعاد. )200 :1997 (Wulff,‏ أما في هذه الدراسة فقطورت مقياساً للتدين استنادًا إلى مقياس التدين الإسلامي 
الذي sh‏ ره'أويسال" )1995 s (Uysal‏ أخت عشر فقرات من هذا المقياس» وأضفت إليها أربع فقرات من عندي» فبلغ 
axe‏ فقرات مقياس التدين أربع عشرة فقرة» وللإجابة عن كل فقرة كان على الطالب أن يضع إشارة (X)‏ على إحدى 
فئات التدريج الرباعي الآتية: (موافق بشدة» موافق» غير موافق» غير موافق بشدة) أو: (دائماء أحياناء نادرأء أبداً). 
ويتراوح تقدير الدرجات بين واحد وأربع من سلبي إلى إيجابي. 

وقدأجر ي التحليل العاملي» وبينت نتائج هذا التحليل وجود بعدين واثنتي عشرة فقرة»و أخرج فقرتين من المقياس 
بسبب التشبع الضعيف. وتشير نتائج هذا التحليل العاملي إلى قيمة كايؤر ماير أولكنس" )٠٠ AY)‏ وقيمة 
p=000)‏ ;2325,27= )»و سميت هذين العاملين على النحو الآتي: 'عامل العقيدة والتأثير” و'عامل العلم والعبادة". 

(f‏ يحتوى "عامل العقيدة والتأثير" على دور الدين في ds‏ المشاكل الاجتماعية وتأثير الدين في التعامل الحسن 
بين الناس والتعاون. (e)‏ يحتوى "عامل العلم والعبادة" على استمزار الناس قي أداء العباذات ومستواهم في العلم الدينيء 
وأجريت تحليل الإتساق الداخلي. وقد بينت نتائج التحاليل الإحصائية أن استخدام مقياس التدين هذا صالح لهذه الدراسة. 
ويبين الجدول رقم (Y)‏ قيم معاملات الارتباط. 
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Gal علي‎ 


الجدول رقم (؟) 


اسم العامل عدد فقرات || معامل كرونباخ 
العامل الفا 


(ب) مقياس التعاون: 

في الدراسة الحالية استخدمت 'مقياس التعاون' الذي طور استنادا إلى 'مقياس الاتجاه التعاوني" Helping‏ 
Sis (Romer and et al., 1986) Orientation Questionnaire‏ أن المقياس من سبعة أسئلة» تحتوي على 
العناصر الآتية: إعادة المحفظة المفقودة إلى صاحبهاء مساعدة ز ميل chall‏ مساعدة الجيران» مساعدة الأجانب» 
المساعدة في ظروف غامضة S)‏ المساعدة ونوعها غير معروف في البداية)» مساعدة المؤسسات الخيرية» التماسك. 
لكل سوال أربع خيارات تحدد نوع المساعدة» حيث إن هذه المساعدة قد تكون: إيثارية (أربع درجات)» أو تبادلية (ثلاث 
درجات). وفي حال عدم المساعدة تكون الإجابة هي: الفرار من المساعدة (درجتان)» أو رد المساعدة (درجة واحدة). 
وقدأجر ي التحليل العاملي؛ و أثبتت نتائج هذا التحليل أن المقياس يتكون من عامل واحد وقيمة كايزر ماير أولكنس 
)٠١ ,72(‏ وقيمة .(x/2348,87; p=000)‏ 


(ج) مقياس التعاطف: 

في الدراسة الحالية استخدمت 'مقياس الاتجاه التعاطفي" لبيان مستوى الاتجاه التعاطفي»و أخذت سبع فقرات من 
"مؤشر التفاعلية بين الأشخاص" (Davis, 1996) (Interpersonal Reactivity Index)‏ وأضيفت إليه فقرتين 
وسميتها 'مقياس الاتجاه التعاطفي". للإجابة عن كل فقرة كان على الطالب أن يضع إشارة (X)‏ على أحد فئات التدريج 
الرباعي (دائماء أحياناء نادراء (la‏ وتتراوح تقدير الدرجات بين واحد وأربع من سلبي” لبى إيجابي". بعد إجراء التحليل 
العاملي تم تثبيت المقياس في بعد واحد. تشير نتائج التحليل العاملي إلى قيمة كايزر ماير أولكنس )٠٠ AI)‏ وقيمة 
-(x°=1587, 76; p=000)‏ 


المعالجة الإحصائية: 

جرى إدخال البيانات إلى الحاسوب وتحليل البيانات باستخدام برنامج الرزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية 
((SPSS)‏ واستخدمت الطرق الإحصائية الوصفية التحليلية لمعالجة البيانات التي تم جمعها وتفسيرها. واستخدمت 
التحليل العاملي (Factor Analysis)‏ لتثبيت أبعاد المقاييس وتحليلالعءو cil (Reliability Analysis) d‏ 
الاتساق الداخلي لكل عامل من عوامل المقاييس وتحليل الانحدار المتعدد (Multiple Regression Analysis)‏ 
لتثبيت التفاعل بين المتغيرات كالتدين والتعاون والتعاطف. 


تحليل نتائج الدراسة وتفسيرها: 
في هذا القسمفسّرت” العلاقةو التفاعل بين التدين وا ,تجاهي التعاون والتعاطف بحسب نتائج تحليل انحدار المتعددء 
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العلاقة بين التدين في التعاون 


وتمت الإجابة علىأسئلة الدراسة واختبرت فرضياتها. وباختصار فلهر ت مقدار ومدى أثر التدين في اتجاهي التعاون 
والتعاطف. و بشكل عام فسر السؤال التالي: ما دور التدين في تجاهي التعاون و التعاطفةفقد أدخلت المتغيرات 
المستقلة إلى الانحدار الخطي المتعدد (multiple regression model)‏ وقدمت النتائج التي تشير إلى العلاقة 
و التفاعل بين المتغيرات المستقلة و المتغيرات الاعتمادية على الجداول. 


التدين والاتجاه التعاطفي: 

تأمر الأديان الاس بالرحمة والشفقة والعفو» وتشجعهم على أن يفعلوا الأعمال المفيدة للآخرين» وتقدم الدوافع لهذا 
التشجيع. وتؤيد الأديان بأن يفكر الإنسان بالآخرين ويتعاطف معهم. وكما يتضح من النظر في المعلومات المتعلقة 
بتفاعل التدين واتجاه التعاطف فإن الدين يدفع الناس إلى الكمال الانفعالي والمعنوي الذي يحتوي على الرحمة 
والتعاطفء وبناء عليه نسأل السؤال الآتي: ما دور التدين في التعاطف والتراحم؟وللإجابة cud‏ ببحث لفلاقة و التفاعل 
بين التدين واتجاه التعاطف بطريقة تحليل الانحدار المتعددء ومن الواضح أن المتغيران المستقلان (عامل العقيدة 
والتأثير ءو عامل العلم والعبادة) يؤثران على المتغير الاعتمادي (الاتجاه التعاطفي) بالنسبة لهذا التحليل. 


الجدول رقم (Y)‏ 
أثر التدين في الاتجاه التعاطفي (تحليل الانحدار المتعدد (Multiple Regression Analysis‏ 


AR? F P‏ الخطوة 
| 85,13 | 
000 5 085, 1 
45,85 
000 3 090, 2 
p T P‏ المتغيران المستقلان الخطوة 
000, 9227 293 "عامل العقيدة والتأثير” 1 
000, 6,872 249, "عامل العقيدة والتأثير " 5 
014 ,2,469 089, "عامل العلم والعبادة" 
المتغيران المستقلان: "عامل العقيدة والتأثير" و"عامل العلم والعبادة" 
المتغير الاعتمادي: "الاتجاه التعاطفي" 


بالنسبة إلى نتائج تحليل الانحدار المتعدد يوضح "عامل العقيدة والتأثير" لوحده ۲۹ بالمئة لتغير الاتجاه التعاطفي 
LÍ .)6=,293(‏ "عامل العلم والعبادة" فو gai‏ مع "عامل العقيدة والتأثير" 3 بالمئة لتغير الاتجاه التعاطفي (6=,089). 
أيضا الجدول رقم (؟)يظهر أن هناك علاقة قوية إيجابية بين التدين و الاتجاه التعاطفي (أنظر إلى الخطوة الأولى 
والخطوة الثانية & 000 .0-0 t-2,469; p«0. 05 8-0. 293, t=9,227,‏ :089 .6=0). هذه النتائج تؤكد صحة 
الفرضية الأولى» وهي "هناك علاقة إيجابية بين التدينو الاتجاه التعاطفيء أيأن التدين يؤثر في الاتجاه التعاطفي إيجابيا". 

من الممكن أن نفسر هذه النتائج كالآتي: عندما تزداد صفات التدين التي تشكل "عامل العقيدة والتأثير" مثل 
الإيمان بأهمية مساعدة المحتاجين و "لإيمان بأهمية الإحسان ji‏ و ay‏ بأهمية الصدق" و"الرجوع إلى الدين في 
حل المشاكل' يزداد الاتجاه التعاطفي» مثل 'التعاطف مع انفعالات الناس"» وإدراك مشاكل الآخرين"؛ و"الرحمة والشفقة 
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علي أيتن 


على الناس". أيضا عندما يزداد "عامل العلم والعبادة" للتدين مثل"العلم بأن المساعدة والتعاطف واجب ديني" و"اتمام 
العبادات» مثل الصوم والصلاة وقراءة القرآن eap SI‏ فيزداد الاتجاه التعاطفي. عندما نفكر بهذه النتائج مجتمعة نرى أن 
"التعاطف عنصر من palic‏ التدين" us‏ أفاد 'باتسون" )344 :1985 .(Batson, Schoenrade and Ventis,‏ إن نتائج 
هذه الدراسة تشابه نتائج الدراسات الأخرىء حيث إن الدراسات التي توضح العلاقة بين التدين والتعاطف توصلت إلى نتائج 
تشير إلى علاقة إيجابية بين متغيرين )2007 (Gillet, 2006; Uysal,‏ 


التدين والاتجاه التعاوني: 

يأمر الدين بالتعاون cohe JÌ)‏ .3/92« البقرةء 2/177( والتعاطف» ويوصي بالسخاء Jl)‏ عمران» 3/92( 
والإيثار (الحشرء 59/9). ويأمر الدين أيضا المؤمنين بأن يخفوا مساعدتهم (البقرة» .2/271« ويريد منهم إن يقصدوا 
بالمساعدة وجه لله» وأن لا يفعلوها لأجل الناس حتى يمدحوهم. 

ولكن تختلف درجة تأثير الدين على الأفراد بحسب استجابتهم وتطبيقهم لأوامره على الصعيد الفردي والاجتماعيء ولذا 
فعلينا أن نسأل أنفسنا هذا السؤال: كيف يؤثر التدين على الناس في تعاملهم وتعاونهم مع الآخرين» وما مدى هذا التأثير؟ في 
هذه الدراسة أردت أن أجيب على هذه الأسئلة» وأبحث لهلاقة و deld‏ بين التدين والاتجاه التعاوني بطريقة تحليل 
الانحدار المتعدد. ومن الواضح أن متغير"عامل العقيدة والتأثير" يؤثر على المتغير الاعتمادي (الاتجاه التعاوني) 
بالنسبة لهذا التحليل. 


الجدول رقم )£( 
أثر التدين في الاتجاه التعاوني (تحليل الانحدار المتعدد (Multiple Regression Analysis‏ 


AR? F P‏ الخطوات 
66,27 
000, 6 067, 1 
p t P‏ المتغيرات المستقلة الخطوات 
000 8,141 261 "عامل العقيدة والتأثير" 1 


المتغيرات المستقلة: "عامل العقيدة والتأثير" و"عامل العلم والعبادة" 


المتغير الاعتمادي: 'الاتجاه التعاوني" 


عندما ننظر إلى الجدول رقم »)٤(‏ ونتائج تحليل الانحدار المتعددء نرى أن "عامل العقيدة والتأثير 'للتدين يوضدح 9075 
لتغير الاتجاه التعاوني (261,-6).و أيضا الجدول رقم eY)‏ أن هناك علاقة قوية إيجابية بين التدين و الاتجاه التعاوني. 
(أنظر إلى الخطوة الأولى 000 .0-م :628,141 :261 .6=0). إن هذه النتائج تؤكد صحة الفرضية الأولى التي تقول: "إن 
هناك علاقة إيجابيتبين التدين و الاتجاه التعاوني» أي إن التدين tg‏ في الاتجاه التعاوني إيجابيا". 

بناء على هذه النتائج يمكن القول إنه عندما تزداد صفات التدين التي تشكل "عامل العقيدة والتأثير" مثل "لإيمان 
بأهمية مساعدة المحتاجين"؛ و"الإيمان بأهمية الإحسان للجار"» و"الإيمان بأهمية الصدق". و"الرجوع إلى الدين في حل 
المشاكل" يزداد الاتجاه التعاوني مثل 'مساعدة الناس المحتاجين» ومساعدة الز ميل في العمل» ومساعدة الجيران» 
ومساعدة الأجانب» ومساعدة المؤسسات الخيرية ". 
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العلاقة بين التدين فى التعاون 


الخلاصة: 

أجريت هذه الدراسة للتعرف على مستوى أثر التدين في التعاون والتعاطف» والتي تتكون عينتها من أشخاص 
يعيشون في مناطق جغرافية مختلفة من تركيا. ويبلغ مجموع عينة الدراسة ٩۱١‏ شخصاء (£o*)‏ من الإناث و(١١٤)‏ 
من الذكورء وقد تم استخدام الطرق الإحصائية الوصفيةء وذلك لتحليل البيانات التي تم جمعهاء واستعملت في هذه 
الدراسة 'مقياس التدين" و'مقياس التعاون 'و'مقياس التعاطف". وقد تم الاستفادة من منهج التحليل العاملي» ومنهج تحليل 
الانحدار المتعدد. 

وتشير نتائج الدراسة إلى وجود علاقة قوية إيجابية بين التدين والتعاطف والتعاون. وبالنسبة إلى تحليل الانحدار 
المتعدد فإن "عامل العقيدة والتأثير”مؤثر على المتغير ين الاعتماديين (الاتجاه التعاوني والاتجاه التعاطفي). وهذا يعني أنه 
كلما ارتفع مستوى التدين ارتفع مستوى إتجاهي التعاون والتعاطف. 

ويمكن القول بأن النتائج التي تم التوصل إليها تبقى مقيدة بطبيعة الأدوات التي اختيرت» والمنهجية التي سلكت» 
والمتغيرات التي تم تناولهاء ومن ثم تبدو هناك حاجة ماسة لإجراء مزيد من الدراسات الاجتماعية المعمقة على عينة 
كبيرة. وأيضا تم في هذه الدراسة قياس التعاون على مستوى الموقف» ومن الممكن أن تتغير النتائج التي تتعلق بالتعاون 
إذا قيست بالتعاون على المستوى السلوكي. 
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